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Opetusalapaallikkoé Pauliina Stranius esittelee Yritys- ja tyoelamapalvelut, kauppa
ja hallinto -yksikossa jarjestettavia tydelamalle suunnattuja henkil6sté-, ammatti-
ja erikoisammattitutkintokoulutuksia seka yrittajyyskoulutuksia. Kokouksessa on
asian kasittelyn yhteydessa lasna johtaja, yritys- ja tyoelamapalvelut Henna
Erkamo.

Koulutukset

Kauppa ja hallinto -yksikko jarjestaa koulutusta johtamisen ja yritysjohtamisen
seka tuotannon esimiestyon erikoisammattitutkintoon, lahiesimiestyon
ammattitutkintoon, tuotekehitystyon erikoisammattitutkintoon seka
liilketoiminnan ammatti- ja erikoisammattitutkintoon. Koulutukset on suunnattu
padsaantoisesti tydelamassa jo oleville henkiléille, jotka haluavat kehittaa joko
omaa toimintaansa tai yrityksen toimintaa. Koulutusten tarkoituksena on tuoda
lisdarvoa organisaatioiden henkiléston osaamisen kehittamiseen.

Johtaminen ja esihenkiloty6

Johtamisen ja esihenkilotyon tutkinnoissa paneudutaan mm. strategiatyohon,
toiminnan suunnittelun ja henkildston osaamisen kehittdamiseen, talouden
johtamiseen, omien johtamistaitojen kehittymiseen, turvallisuusjohtamiseen,
monimuotoisen tydyhteison johtamiseen seka erilaisiin haasteellisiin
esihenkilotyon tilanteisiin. Koulutukset on tarkoitettu tiiminvetgjille,
Iahiesihenkild- ja johtamistydssa oleville tai naihin siirtyville henkiloille.

Tuotekehitystyo

Tuotekehitystyon tutkinnossa paneudutaan mm. innovatiivisten ratkaisujen
loytamiseen, asiakaslahtodiseen tuotteistamiseen seka palvelumuotoiluun.
Koulutus on tarkoitettu organisaation kehittamistdissa oleville henkiloille.

Liiketoiminta

Liiketoiminnan tutkinnoissa paneudutaan myyntiin ja markkinointiin, talouteen,
digitalisaatioon sekd HR-tyohon. Sisalldissa paneudutaan mm. perehdyttamiseen,
asiakkuuksiin, asiakaspalveluun, myynnin tyékaluihin, digitaalisuuden
hyodyntamiseen myynnissa, kannattavuuteen, hinnoitteluun, kirjanpitoon seka
talouden raportteihin. Liiketoiminnan koulutukset on tarkoitettu henkildille, jotka
toimivat liikketoiminnan erilaisissa tyotehtavissa, kuten myynnin assistenttina tai
esihenkilond, talouden erilaisissa tydtehtdvissa tai HR-asiantuntijana sekd HR-
paallikkona.

Yrittajyys

Kauppa ja hallinto -yksikko kehittaa ja koordinoi erilaisia yrittadjyyteen liittyvia
koulutuksia salpaustasoisesti. Perustutkintoa suorittaville opiskelijoille on tarjolla
valinnaisena tutkinnon osana yritystoiminnan suunnittelu (15 osp) verkko-
opetuksena. My0s yrittdjyytta suunnitteleva tyoelamassa oleva voi hakeutua ko.
koulutukseen. Opintojen aikana on mahdollisuus perustaa harjoitusyritys ja
toimia NYT-yrittajana (nuorten talous ja yrittajyys) vuoden ajan. Talld hetkelld
NYT-yrityksid on 19 liiketoiminnassa, hius- ja kauneusalalla, séhkdalalla, kuljetus-



ja logistiikka-alalla seka elintarvikealalla. Yrittdjyyskoulutusta jarjestetdan myods
yrittajana toimiville henkildille (yrittajyyden ammattitutkinto), jotka haluavat
kehittda jotain toimintoa, kuten markkinointia ja myyntia. Lisdksi yksikossa
jarjestetdan yrittajyyskoulutusta Himeen TE-toimiston ja Lahden kuntakokeilun
asiakkaille, jotka ovat yrityksen perustamisvaiheessa iltakoulutuksena.

Paasaantoisesti kaupan ja hallinnon asiakkaat ovat ty6elamassa olevia henkil6ita,
jotka suorittavat joko koko tutkinnon tai osatutkinnon oppisopimuskoulutuksena.
YksikOssa opiskelee paivittdin noin 1100 opiskelijaa, joista oppisopimuksella n. 98
%:a. Taman lisdksi opiskelijoita hakeutuu jatkuvalla haulla seka TE-toimiston
kautta osa- ja koko tutkintoon. Yritysten asiantuntijoille ja esihenkilille on
tarjolla teemoitettuja lyhytkoulutuksia, joissa annetaan tasmatietoa
liilketoiminnan kehittdmiseen kuten LEAN-johtamiseen, kestdvaan kehitykseen,
palvelumuotoiluun seka esihenkilotyohon ja johtamiseen. Tarjolla on 100 erilaista
3-4 h koulutusta asiakkaan tarpeisiin. Lisaksi tarjoamme raataloityja koulutuksia
yritysten tarpeisiin.
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